
运和源食集订餐操作指南
一、进入小程序
>微信搜索:运和源食集/扫描下方二维码

>首次登录需填写昵称(建议实名)手机号，方便
订餐、取餐



二、点餐下单流程
>进入首页点餐，选择您的订餐日期、取餐时间段
>点击菜品→选择数量→下单结算
>确认订单菜品、数量、价格、
>在配送地址中选择取餐校区
>点击立即支付

三、支付&订单查看
>选择支付方式:微信支付
>支付成功→生成订单及核销码
>订单查看:进入小程序，我的→我的订单→选择“全
部/当天”可查看订单状态及核销码



四、取消订单
>如需取消订单：进入订单核销界面后上滑，点击底部
的取消订单(取餐前24小时内不可退订)

售后服务热线:021-61491918(工作时间6:30-18:30)


